
Imię i nazwisko                                                                                       

Data urodzenia

PESEL (lub, gdy brak PESEL, seria 
i nr dokumentu stwierdzającego tożsamość)

Telefon kontaktowy                                                 

Adres e-mail                                  

Dane dotyczące polisy 
OC/AC, Assistance                                                    

Numer telefonu osoby, która ma zostać
powiadomiona w razie wypadku 
 (podanie numeru jest dobrowolne)

Dodatkowe materiały 
(np. dokumenty, zdjęcia) 
– proszę wymienić nazwy i dołączyć do Umowy

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUGI 
„ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA”

zawarta dnia                                            pomiędzy:

Kancelarią Prawniczo-Brokerską „ADVERSUM” sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. Świeradowskiej 42, 
02-662 Warszawa, zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000159862, NIP 5272404731, REGON 01533712700000, reprezentowaną przez Jacka Wrzoska – 
Prezesa Zarządu, zwaną dalej „ADVERSUM”,

a

zwanym dalej „Klientem”,
o następującej treści:

§1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez ADVERSUM na rzecz Klienta usługi „ASYSTA WYPADKOWO-
MANDATOWA” (dalej również jako „usługa”), polegającej na udzielaniu konsultacji telefonicznych z doradcą 
drogowym, zgodnie z warunkami określonymi w Umowie oraz Regulaminie, który stanowi załącznik nr 1 do 
Umowy.

2. Usługa obejmuje, w zależności od wyboru Klienta, 12 (słownie: dwanaście) lub 6 (słownie: sześć) lub 1 ( 
słownie jedna) konsultacji telefonicznych, które mogą dotyczyć wyłącznie sytuacji wypadkowych lub 
sporów drogowych z udziałem Klienta, takich jak kolizje, wypadki, spory z ubezpieczycielem lub innymi 
uczestnikami ruchu, a także wątpliwości związanych z postępowaniem mandatowym prowadzonym przez 
Policję w trybie art. 95 i nast. Kodeksu postępowania w sprawach o wykroczenia (ustawa z dnia 24 sierpnia 
2001 roku).

3. Z usługi może korzystać wyłącznie Klient; nie można jej przenieść na rzecz innych osób lub podmiotów. 

Adres zamieszkania: ulica i numer domu 
/ mieszkania, kod pocztowy, miejscowość



§2 WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUGI

1. Konsultacje są dostępne dla Klienta przez okres 12 (słownie: dwunastu) miesięcy od daty podpisania 
Umowy.

2. Każda konsultacja może trwać maksymalnie 30 (słownie: trzydzieści) minut. 
3. Po wykorzystaniu pakietu 12; 6 lub 1 konsultacji Klient może zakupić nowy pakiet, aby uzyskać kolejne 

konsultacje w danym okresie.
4. W celu skorzystania z usługi Klient może zostać   zobowiązany do podania konsultantowi swoich danych 

osobowych, w szczególności takich jak: a) imię i nazwisko, b) numer PESEL, c) dane polisy OC, d) dane polisy 
AC i Assistance  (jeśli dotyczy). Jeśli klient odmówi podania ww. danych, a było to niezbędne do 
prawidłowego wykonania usługi ADVERSUM nie ponosi odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania niniejszej umowy. 

§3 PŁATNOŚCI

1. Koszt usługi w pakiecie 12 konsultacji wynosi 738 zł (słownie: siedemset trzydzieści osiem złotych, płatne z 
góry, w ciągu 14 dni od podpisania umowy

2. Koszt usługi w pakiecie 6 konsultacji  wynosi 492 zł (słownie: czterysta dziewięćdziesiąt dwa złote), płatne z 
góry, w ciągu 14 dni od podpisania umowy.

3. Koszt usługi jako jednej konsultacji wynosi 200 zł (dwieście złotych)  płatne z góry w ciągu 14 dni od dnia 
podpisania Umowy.

4. Płatność musi zostać zaksięgowana na rachunku bankowym ADVERSUM przed rozpoczęciem korzystania 
z usługi.

5. W przypadku braku terminowej płatności ADVERSUM zastrzega sobie prawo do nieuruchomienia usługi 
do momentu uregulowania zaległej opłaty. 

§4 ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON

1. ADVERSUM nie ponosi odpowiedzialności za decyzje podjęte przez Klienta na podstawie uzyskanych 
porad.

2. ADVERSUM zobowiązuje się do zachowania należytej staranności przy świadczeniu usługi, jednak nie 
gwarantuje, że każda konsultacja rozwiąże problem Klienta.

3. W przypadku, gdy ADVERSUM wstępnie zgłosi zdarzenie do ubezpieczyciela i zorganizuje samochód 
zastępczy, dalsze postępowanie w sprawie korzystania z samochodu zastępczego leży w gestii Klienta i 
odpowiedniego ubezpieczyciela.

4. ADVERSUM nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku podania przez Klienta 
nieprawdziwych lub niepełnych danych, jak również za szkody wynikające z niewykonania lub 
nienależytego wykonania Umowy przez Klienta.

§5 PRAWA I OBOWIĄZKI KLIENTA
1. Klient ma prawo do:
 a. korzystania z dwunastu lub sześciu lub jednej konsultacji telefonicznych w okresie ważności usługi,
 b. otrzymania rzetelnej i profesjonalnej porady w ramach konsultacji,
 c. zgłoszenia pisemnej reklamacji drogą mailową na adres: asystawm@adversum.pl, dotyczącej usługi,  

w terminie 14 dni od dnia wystąpienia zdarzenia będącego podstawą reklamacji. ADVERSUM rozpatrzy 
reklamację w terminie 14 dni od jej otrzymania. W przypadku uznania reklamacji za zasadną 
ADVERSUM zobowiązuje się do usunięcia nieprawidłowości w świadczeniu usługi.

2.  Klient zobowiązuje się do:
 a. przekazania pełnych i prawdziwych informacji, zgodnych z jego najlepszą wiedzą, niezbędnych do 

udzielenia porady, w tym danych wymienionych w § 2 ust. 4,  
b. współpracy z konsultantem w celu skutecznego rozwiązania problemu.

§6 POLITYKA PRYWATNOŚCI

1. Klient oświadcza, że otrzymał, zgodnie z treścią załącznika na 2 do Umowy, informacje dotyczące 
przetwarzania jego danych osobowych przez ADVERSUM zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przepływu takich danych 
(RODO).



2. Klient jest świadomy, że w celu prawidłowej realizacji usługi, konsultacje telefoniczne będą nagrywane oraz 
przechowywane przez okres co najmniej równy okresowi przedawnienia roszczeń wynikających z Umowy. 
Ponadto dane osobowe Klienta będą przetwarzane wyłącznie w celu świadczenia usługi oraz realizacji 
Umowy, chyba że Klient wyrazi dodatkowe, odrębne zgody na przesyłanie informacji handlowych na 
podany adres e-mail lub numer telefonu, zgodnie z treścią załącznika nr 3 do Umowy.

3. Klient akceptuje, że jego dane osobowe mogą być przekazane kancelariom prawnym, w tym prawnikom 
prowadzącym indywidualną praktykę zawodową, w celu świadczenia usługi oraz realizacji Umowy.

4. ADVERSUM zobowiązuje się do ochrony danych osobowych Klienta zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa, w tym RODO.

§7 CZAS TRWANIA UMOWY I WARUNKI REZYGNACJI

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od dnia jej podpisania i wniesienia opłaty na konto Adversum 
o nr 41 1090 1870 0000 0001 1629 2482 prowadzone przez Santander Bank

2. Klient wnosząc opłatę wybiera okres i ilość konsultacji, opłacając 738 zł wybiera 12 konsultacji lub 
wpłacając 492 zł wskazuje 6 konsultacji a wpłacając 200 zł wskazuje na jedną konsultację w ciągu 12 
miesięcy  

3. Klient wnosząc opłatę w tytule opłaty powinien wpisać – Opłata za usługę Asysta nr ….., który będzie 
przekazany klientowi SMS em po zarejestrowaniu umowy w systemie 

4. Klient ma prawo do odstąpienia od Umowy w ciągu 14 dni od dnia jej zawarcia, pod warunkiem, że nie 
skorzystał z żadnej konsultacji w tym okresie.

5. W przypadku odstąpienia od Umowy po upływie 14 dni, Klientowi nie przysługuje zwrot opłaty za usługę.

§8 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania, świadczenie usługi Adversum rozpocznie w terminie do 

14 dni, od dnia zidentyfikowania wpływu na wskazane konto opłaty za usługę, wniesionej przez klienta.  
3. Integralną część Umowy stanowią załączniki 1–3.

ADVERSUM:

Data

Imię i nazwisko

Stanowisko

KLIENT:

Data

Imię i nazwisko





Załącznik nr 1 do Umowy

REGULAMIN

§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Regulamin określa zasady świadczenia usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” (dalej również jako 
„usługa”) przez Kancelarię Prawniczo-Brokerską „ADVERSUM” sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. 
Świeradowskiej 42, 02-662 Warszawa, zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000159862, reprezentowaną przez Jacka Wrzosek – Prezesa Zarządu, zwaną 
dalej „ADVERSUM w związku z zawarciem Umowy o świadczenie usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” 
(dalej jako „Umowa”).

2. Usługa jest skierowana do osób fizycznych będących uczestnikami ruchu drogowego, w szczególności do 
młodych lub początkujących kierowców i kierowczyń, kierowców i kierowczyń jednośladów, takich jak 
motocykle, rowery, hulajnogi, skutery itp., a także do pieszych poruszających się po drogach publicznych oraz 
posiadaczy pojazdów poruszających się po drogach publicznych.

3. Osoby korzystające z usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” otrzymują wsparcie doświadczonych 
konsultantów ADVERSUM zarówno podczas zdarzeń w życiu prywatnym, jak i przy wykonywaniu obowiązków 
zawodowych, niezależnie od rodzaju umowy, na podstawie której wykonują czynności wskazane w ust. 2 
powyżej.

§2 ŚWIADCZENIE USŁUGI

1. Usługa realizowana jest przez całodobową infolinię o dedykowanym numerze +48 721 777 333, przy której 
dyżurują doświadczeni konsultanci ADVERSUM, np. emerytowani policjanci z wydziału ruchu drogowego.

2. Usługa „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” ma charakter doradczy, co oznacza, że konsultant, na podstawie 
informacji uzyskanych od Klienta wyłącznie podczas rozmowy telefonicznej, wstępnie ocenia możliwości 
uniknięcia mandatu, zminimalizowania skutków zdarzenia oraz ustalenia odpowiedzialności za zdarzenie. 
Informacje przekazane przez Klienta powinny być rzetelne i zgodne ze stanem faktycznym.

3. Konsultant ADVERSUM ma prawo odmówić udzielenia porady, jeśli podczas konsultacji telefonicznej 
zachowanie Klienta jednoznacznie wskazuje, że znajduje się on pod wpływem alkoholu, środków odurzających 
lub jest w stanie uniemożliwiającym rzetelne przeprowadzenie konsultacji. W takim przypadku konsultacja ta 
jest odliczana z puli abonamentu wskazanego w §3 ust. 1.

4. Konsultant ma prawo zakończyć konsultację telefoniczną, jeśli Klient obraża konsultanta, grozi mu lub używa 
wobec niego słów powszechnie uznawanych za obelżywe. W takim przypadku konsultacja ta jest odliczana z 
puli abonamentu wskazanego w §3 ust. 1.

5. Jeśli Klient podał kontakt do osoby, która ma zostać powiadomiona o zdarzeniu, na prośbę klienta, konsultant w 
ramach usługi wysyła SMS-a i dzwoni do wskazanej osoby z informacją o zdarzeniu.

6. Jeżeli Klient zdecyduje się na odmowę przyjęcia mandatu, a dany organ wystąpi z wnioskiem o ukaranie lub 
wydanie wyroku nakazowego do sądu, konsultant, po uzyskaniu zgody Klienta, przesyła prawnikowi dane 
kontaktowe Klienta.

7. W przypadku, gdy Klient jest odpowiedzialny za zdarzenie i chciałby skorzystać z pomocy prawnika lub obrońcy, 
konsultant przesyła prawnikowi dane kontaktowe Klienta.

8. Jeśli Klient doznał poważnych obrażeń ciała, be względu na to czy był sprawcą czy ofiarą konsultant na prośbę 
Klienta informuje o tym ADVERSUM, aby podjęło działania związane z organizacją procesu leczenia w oparciu o 
partnerów medycznych Adversum. 

9. Na podstawie uzyskanych pełnomocnictw wszystkie wskazane wyżej podmioty podejmują działania mające na 
celu przygotowanie dokumentów do prowadzenia sprawy karnej, przygotowania procesu leczenia oraz obsługi 
prawnej dotyczącej uzyskania odszkodowania, zgodnie z odrębnymi umowami regulującymi zakresy oraz 
wynagrodzenie za dane czynności, z uwzględnieniem upustów wskazanych w Regulaminie.

10. W ramach usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” oraz opłaconego abonamentu lub ryczałtu, na wniosek 
Klienta, ADVERSUM zweryfikuje kosztorys naprawy pojazdu Klienta lub/i zweryfikuje uszczerbek na zdrowiu oraz 
wysokość odszkodowania wypłaconego z NNW Klienta. Zapisy §3 ust. 5–8 stosuje się odpowiednio.

§3 ZAKRES USŁUGI

1. Usługa obejmuje 12 (słownie: dwanaście) lub 6 (sześć) lub 1 (jedna) konsultacji telefonicznych w sytuacji 
wypadku lub spornej sytuacji na drodze, w zakresie wskazanym w §1 ust. 2 i 3, w ramach jednego abonamentu, 
udzielonych w ciągu 12 miesięcy od dnia podpisania przez Klienta Umowy i uruchomienia świadczenia usługi 
„ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA”. Za jedną konsultację uznaje się każdą rozmowę telefoniczną trwającą 
maksymalnie 30 (słownie: trzydzieści) minut. Po upływie tego czasu, jeśli konieczne będą dalsze konsultacje i 
pomoc, do Klienta może zadzwonić inna osoba z polecenia ADVERSUM.



2. Każda konsultacja telefoniczna i czas jej trwania są rejestrowane przez system infolinii.
3. Usługę uznaje się za wykonaną, jeżeli Klient wykorzystał wszystkie konsultacje telefoniczne w ramach 

wybranego pakietu lub. Ponadto uznaję się, że umowa została wykonana, pomimo niewykorzystania tej liczby 
konsultacji a upłynęło 12 miesięcy od dnia podpisania przez Klienta Umowy.

4. Konsultant na podstawie informacji uzyskanych od Klienta podczas rozmowy telefonicznej przekaże 
rekomendację ADVERSUM co do dalszego postępowania w danym stanie faktycznym. ADVERSUM nie ponosi 
odpowiedzialności za decyzje podjęte przez Klienta na podstawie uzyskanej rekomendacji.

5. ADVERSUM zobowiązuje się do zachowania należytej staranności przy świadczeniu usługi, jednak nie 
gwarantuje, że każda konsultacja rozwiąże problem Klienta. Umowa o świadczenie usługi „ASYSTA 
WYPADKOWO-MANDATOWA” nie jest umową rezultatu, lecz starannego działania.

6. ADVERSUM nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku podania przez Klienta 
nieprawdziwych lub niepełnych danych, jak również za szkody wynikające z braku współpracy ze strony Klienta.

7. Klient ponosi całkowitą odpowiedzialność prawną i finansową za podejmowane przez siebie działania w 
związku z zaistniałym zdarzeniem, szczególnie jeśli działania te mogą stanowić naruszenie przepisów prawa.

8. W przypadku wypadku i podania przez Klienta swojej polisy samochodowej (AC, OC, Assistance), ADVERSUM 
wstępnie zgłasza szkodę i organizuje samochód zastępczy, zgodnie z posiadaną przez Klienta ochroną 
ubezpieczeniową.

9. Jeśli w wyniku zdarzenia, za które odpowiedzialność ponosi inny uczestnik ruchu, Klient dozna uszczerbku na 
zdrowiu, ADVERSUM na wniosek Klienta i po podpisaniu stosownych dokumentów (odrębnej umowy i 
pełnomocnictwa) zobowiązuje się wystąpić w imieniu Klienta o likwidację szkody, oferując 20% zniżki od 
standardowej ceny za tego typu usługę świadczoną przez ADVERSUM.

10. W przypadku, gdy zdarzenie zostało spowodowane przez Klienta, ADVERSUM na wniosek Klienta i po 
podpisaniu stosownych dokumentów (odrębnej umowy i pełnomocnictwa) oferuje obsługę sprawy karnej 
przez swoich prawników z 20% zniżką od cen rynkowych. Jeśli Klient znajdzie prawnika oferującego tańszą 
usługę, ADVERSUM nie pokrywa różnicy w wysokości wynagrodzenia.

11. W przypadku gdy w wyniku wypadku Klient odniósł poważne obrażenia ciała i potrzebuje pomocy w 
zorganizowaniu opieki  medycznej, na prośbę klienta i po podpisaniu stosownych dokumentów, przekażemy 
dane klienta do współpracujących z Adversum partnerami, którzy pomogą w organizacji procesu leczeniu i 
rehabilitacji. Niezależnie czy klient jest sprawcą czy ofiara tego zdarzenia. Koszt usługi będzie zależny od cen 
stosowanych przez partnerów medycznych Adversum. 

12. ADVERSUM nie ponosi odpowiedzialności za działania i zaniechania innych podmiotów, z którymi Klienta 
łączą inne stosunki zobowiązaniowe.

§4 CENNIK I PŁATNOŚCI
1. Cena usługi jest każdorazowo określona w Umowie.
2. Klient zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za abonament usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” z góry 

(za 1, 6 lub 12 konsultacji), zgodnie z wybranym przez siebie modelem płatności, w ciągu 14 dni od daty 
podpisania Umowy”.

3. Płatność musi zostać dokonana przed rozpoczęciem korzystania z usługi „ASYSTA WYPADKOWO-
MANDATOWA”.

4. W przypadku braku terminowej płatności po podpisaniu Umowy, ADVERSUM zastrzega sobie prawo do 
nieuruchomienia świadczenia usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” do momentu uregulowania 
zaległych opłat lub odmowy konsultacji telefonicznej, co nie zwalnia Klienta z obowiązku zapłaty łącznego 
wynagrodzenia określonego w Umowie.

5. Usługi dodatkowe świadczone przez ADVERSUM i prawników są opłacane przez Klienta osobno, zgodnie z 
odrębnymi umowami zawartymi z wymienionymi podmiotami na poszczególne usługi wskazane w treści 
Regulaminu.

§6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Regulamin obowiązuje przez okres 12 (słownie: dwunastu) miesięcy lub 6 (słownie: sześciu) miesięcy od dnia 
podpisania przez Klienta Umowy przez ADVERSUM na rzecz Klienta, lub do momentu faktycznego 
wykorzystania abonamentu na 12 lub 6 konsultacji telefonicznych.

2. Regulamin stanowi integralną część Umowy. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się 
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.



Załącznik nr 2 do Umowy

Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych Klienta

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych (RODO), informujemy, że:
1. Administrator danych osobowych
 Administratorem Państwa danych osobowych jest Kancelaria Prawniczo-Brokerska „ADVERSUM” sp. z o.o. 

z siedzibą w Warszawie przy ul. Świeradowskiej 42, 02-662 Warszawa, KRS 0000159862, tel. 887 455 000.
2. Inspektor ochrony danych osobowych
 W sprawach związanych z przetwarzaniem Państwa danych osobowych, mogą się Państwo kontaktować 

z wyznaczonym Inspektorem Ochrony Danych (IOD) pod adresem e-mail: iod@adversum.pl.
3. Cel przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna
 Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu:
 - realizacji usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbędność 

przetwarzania do wykonania lub realizacji Umowy) oraz na podstawie art. 9 ust. 2 lit. a RODO (dodatkowa, 
dobrowolna zgoda) w odniesieniu do danych wrażliwych tj. dotyczących stanu zdrowia oraz innych 
związanych ze zdarzeniem wypadkowym (np. dotyczących mandatów),

- przesyłania informacji handlowych na wskazany adres poczty elektronicznej lub numer telefonu na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (dodatkowa, dobrowolna zgoda),

- kontaktu, realizacji usługi oraz archiwizacji dokumentacji związanej z usługą „ASYSTA WYPADKOWO-
MANDATOWA”  na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora),

- dochodzenia ewentualnych roszczeń, obrony przed roszczeniami oraz archiwizacji dokumentów na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora).

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych
Przetwarzane będą dane osobowe takie jak: imię, nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, adres 
e-mail, numer rejestracyjny pojazdu, dane dotyczące zdarzenia wypadkowego niezbędne do realizacji 
usługi oraz, za zgodą, dane dotyczące stanu zdrowia lub inne związane ze zdarzeniem (np. dotyczące 
mandatów).

5. Odbiorcy danych osobowych
 Dane osobowe mogą być przekazywane, udostępniane lub powierzane podmiotom trzecim 

współpracującym z Administratorem w zakresie niezbędnym do realizacji usługi, takim jak: firmy 
ubezpieczeniowe, warsztaty samochodowe, kancelarie prawne, podmioty świadczące usługi IT, podmioty 
odpowiedzialne za likwidację szkód oraz inne podmioty uprawnione na mocy przepisów prawa.

6. Okres przechowywania danych osobowych
 Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji usługi oraz przez okres 

przedawnienia roszczeń wynikających z Umowy lub przez okres wymagany przepisami prawa.
7. Prawa osób, których dane dotyczą
 Mają Państwo prawo do:
- dostępu do treści swoich danych oraz ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania,
- przenoszenia danych do innego administratora, 
- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
- cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie (jeśli przetwarzanie 

odbywa się na podstawie zgody), co nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano 
na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

- wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych (PUODO), ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. Sposób przetwarzania danych osobowych
 Dane osobowe przetwarzane są w sposób zautomatyzowany oraz tradycyjny. W ramach świadczenia 

usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA” mogą być one przetwarzane z użyciem systemów 
informatycznych, jednakże nie będą podlegały profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu 
decyzji bez udziału człowieka. Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
zapewniające bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych, w tym zabezpieczenia przed ich 
nieuprawnionym dostępem, utratą lub zniszczeniem.



Załącznik nr 3 do Umowy

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w części dotyczącej
 danych wrażliwych i naruszeń prawa (mandatów)

Mając na uwadze, że na potrzeby prawidłowej realizacji usługi „ASYSTA WYPADKOWO-MANDATOWA”, o 
której mowa w Umowie, Kancelaria Prawniczo-Brokerska „ADVERSUM” sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-
662), ul. Świeradowska 42, KRS 0000159862 (dalej: „ADVERSUM”), może przetwarzać dane osobowe 
dotyczące mojego stanu zdrowia (zgodnie z art. 9 ust. 1 RODO) oraz ewentualnych naruszeń prawa (np. 
dotyczących mandatów) związanych ze zdarzeniem wypadkowym, ja, niżej podpisany/a, wyrażam zgodę na 
ich przetwarzanie przez ADVERSUM w wyżej wskazanych celach. Zostałem/am poinformowany/a, że mam 
prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę, przy czym wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z 
prawem przetwarzania, które miało miejsce na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych na podany adres e-mail

Wyrażam zgodę na otrzymywanie informacji handlowych na wskazany przeze mnie w Umowie adres poczty 
elektronicznej od Kancelarii Prawniczo-Brokerskiej „ADVERSUM” sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-662), ul. 
Świeradowska 42, KRS 0000159862, oraz na przetwarzanie moich danych osobowych w tym celu. 
Zostałem/am poinformowany/a o prawie do wycofania zgody w dowolnym momencie, przy czym wycofanie 
zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, które miało miejsce przed jej wycofaniem.

Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych na podany numer telefonu

Wyrażam zgodę na otrzymywanie informacji handlowych w formie SMS, MMS oraz innych komunikatów na 
wskazany przeze mnie w Umowie numer telefonu od Kancelarii Prawniczo-Brokerskiej „ADVERSUM” sp. z o.o. 
z siedzibą w Warszawie (02-662), ul. Świeradowska 42, KRS 0000159862, oraz na przetwarzanie moich danych 
osobowych w tym celu. Zostałem/am poinformowany/a o prawie do wycofania zgody w dowolnym 
momencie, przy czym wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, które miało 
miejsce przed jej wycofaniem.
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